fellesgost@smalde.no . S —

Fra: fellespost@smalde.no

Sendt: torsdag 18. januar 2024 10:20

Til: fellespost@smalde.no

Emne: Sameiet Straen Terrasse - E-Info 4.2024 - Informasjon fra Teila
Hei!

Vi har mottatt nedenfor stdende informasjon fra Telia, for distribusjon til beboerne.

Med hilsen
Sameiet Straen Terrasse

Svein Malde
Malde Eiendomsforvaltning
Daglig leder.

TIf. +47 51 88 48 10

Denne e-melding kan inneholde konfidensiell informasjon. Dersom De ved en feil har mottatt meldingen ber vi Dem
slette innholdet og gi oss beskjed om feilen. P& forhand takk.

Telia Personlig Service kommer pa besgk til beboerne for & sikre at de har rett utstyr og tjenester i forhold til hva som er
inkludert i fellesavtalen med Sameiet Straen Terrasse.

De som bgr bytte TV- boks eller ruter vil fa nytt utstyr utlevert og det gamle blir tatt med i retur.

Er det behov for oppkoblingshjelp vil vi bista med det.

Tid for utlevering:
Tirsdag 23. januar mellom kl 17:00 - 20:30
Onsdag 24. januar mellom kl 17:00 - 20:30

De beboerne det gjelder vil motta SMS med informasjon om tidspunkt for utlevering. Det er dessverre ikke mulig for den
enkelte a gjgre endring pa dato eller tid

Alternative mdter G bestille utstyr for de som ikke kan vaere hjemme pa utleveringsdagen:

s Bestille pa telefon 21 90 60 50 (man-fre 08-19). Utstyret sendes per post.
e Hente utstyr selv i en Telia- butikk. Se oversikt her.

e Bestille via Min Side pa telia.no/login.

Ta gjerne kontakt med oss péa telefon 21 90 60 50 (man-fre 08-19) ved eventuelle spgrsmal i forbindelse med
utleveringen.

Hilsen oss i Telia

,.'_; Telia



